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11. 町の事業やサービスなどの認知状況について 
 

問48 あなたは、以下の①～⑱の大口町が実施している事業やサービスなどについて知っていますか。 

【回答数：①～⑱の項目それぞれについて１と２のどちらか一方に○印】 

本庁が実施している18の事業・サービスのうち、９割以上の人に認知されているのは、「⑨コミ

ュニティバスの運行」と「⑦資源リサイクルセンター」となっています。町民の生活に直接関わる

14もの事業やサービスが半数以下にしか認知されておらず、まだまだ周知が必要です。 

【全体】（図11-1） 

○本庁が実施している18の事業・サービスについて、図11-1では認知度の高い順で並べました。 

○最も認知度の高いのは「、⑨コミュニティバスの運行」で、「知っている」が92.4％で最も多く、「⑦資

源リサイクルセンター」（90.3％）、「④自宅近くの避難所」（78.4％）が続いています。 

○上記３項目に次いで、「⑪消防団活動」（57.9％）は、半数以上に認知されていますが、それ以外の 14

事業やサービスについてはは、まだまだ認知度が高いとは言えません。 

○特に認知されていないのは、「⑩まちづくり基本条例」で、「知らない」が73.2％となっているのに対し

て、「知っている」が21.3％にとどまっています。 

【前回比較】（図11-2） 

○平成27年調査との比較で、認知度の順位について上位１位から４位までは変わりなく、「あんしん・安

全ねっと」は９位から５位に「ＡＥＤの使い方」は13位から６位にランクアップしています。 

○一方、前回、認知度が半数を下回ったのは12事業でしたが、今回調査では14事業になっています。 
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図11-1 町の事業やサービスなどの認知状況について（今回調査） 

 

0 20 40 60 80 100

⑨ コ ミ ュ ニ テ ィ バ ス の 運 行

⑦ 資 源 リ サ イ ク ル セ ン タ ー

④ 自 宅 近 く の 避 難 場 所

⑪ 消 防 団 の 活 動

② あ ん し ん ・ 安 全 ね っ と

⑥ Ａ Ｅ Ｄ の 使 い 方

⑮ リ フ レ ッ シ ュ リ ゾ ー ト 助 成

⑧ 剪 定 枝 や 草 の 回 収 場 所

⑰ 戸 籍 保 険 課 の 窓 口 延 長

③ 自 宅 近 く の 浸 水 場 所

①桜さんの何でも言ってちょメール

⑱ 食 育 と は

⑬ 自 宅 の 耐 震 診 断 助 成

⑯学校・保育園給食代の半額助成

⑤ 防 災 行 政 無 線 の デ ジ タ ル 化

⑭ 自 宅 耐 震 工 事 助 成

⑫ 太 陽 光 発 電 助 成

⑩ ま ち づ く り 基 本 条 例

92.4

90.3

78.4

57.9

48.8

48.3

47.4

45.5

44.3

41.5

39.2

36.8

35.7

35.5

35.3

34.6

28.6

21.3

4.5

6.8

18.3

38.0

46.0

46.9

47.6

49.8

51.3

53.5

56.5

57.8

59.9

59.7

59.2

60.4

66.6

73.2

3.1

2.9

3.2

4.1

5.2

4.8

5.1

4.7

4.4

5.0

4.3

5.4

4.4

4.8

5.4

5.0

4.8

5.5

(%)

知っている 知らない 回答なし

n = 

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

1,953

 
 



 - 192 -

 

図11-2 町の事業やサービスなどの認知状況について（H27年調査） 
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