
 

令和２年度人材育成のためのコミュニケーション研修実施要領 

 

１ 目 的   

チームリーダーとして、職員が活き活きと働くことができる現場を目標に、「心理的安全性」及び「コ

ーチング」を主として、コミュニケーションの取り方について学ぶことを目的に実施します。 

 

２ 実施主体   

  社会福祉法人愛知県社会福祉協議会 福祉人材センター 

 

３ 実施方法   

  研修資料とビデオ講義をもとに自己学習と課題に取り組んでいただきます。 

  申込締め切り後、研修資料・ビデオ講義についてご案内いたします。 

  ※別紙「受講手引き」を必ずご確認ください。 

 

４ 研修内容 

  講師 

ヒューマン・コミュニケーション・ラボ   キャリアコンサルタント 鯖戸 善弘 氏 

 

講義テーマ 

   「 チームの“心理的安全性”を保つコミュニケーション 」 

「 スタッフがやる気を高めるコーチング的聴き方と質問力 」 

 

５ 対 象 者   

社会福祉施設・事業所・福祉行政・社会福祉協議会その他の機関でチームリーダー等、指導的立場

にある職員（児童･高齢･障害 の全ての分野を含む）で課題提出が可能な方。 

  ※名古屋市内の施設、事業所の方は対象外です。 

 

６ 受 講 料 

無  料 

 

７ 申込方法 

  研修申込は本会ホームページの申込フォームよりお申し込みください。 

→ https://form.aichi-fukushi.or.jp/form1/r2_training.html 

 

８ 問い合わせ先   

社会福祉法人愛知県社会福祉協議会 

福祉人材センター  TEL：０５２－２１２－５５１６  担当：坂倉、岡本  

 

 

 

https://form.aichi-fukushi.or.jp/form1/r2_training.html


 

 

 

令和２年度人材育成のためのコミュニケーション研修 受講手引き 

 

受講の流れ 

① 

研修申込 

１２月上旬 

申込開始 

申込方法は下記のＵＲＬ先「申込書」よりお申し込みください。 

→ https://form.aichi-fukushi.or.jp/form1/r2_training.html 
 
※申込時のメールアドレスに案内等をお送りします。申込後に案内を確認でき

るメールアドレスをご入力ください。 

 

② 

資料・ビデオ講義 

の案内 

12 月（予定） 

申込締め切り後、申込時のメールアドレスに研修資料と課題、ビデオ講義の掲載

案内をお送りいたします。 

 

・研修資料 

 「 コミュニケーション研修資料 」 
 
・課題 

 「 コミュニケーション研修記入シート 」 
 
・ビデオ講義視聴案内 

 

③ 
ビデオ講義 

課題提出 

研修資料を読み、ビデオ講義を視聴した後、課題に取り組んでください。 
 
提出期限  １月２４日（日）必着 

※提出期限までに課題提出がない場合は研修辞退とみなします。 

 

④ 講師コメント 

提出された課題に対しての講師コメントをお送りいたします。 

課題提出期限から３週間程後に予定しております。 

 

⑤ 受講アンケート 

講師コメントの返信後、アンケートにご協力ください。 

受講後の研修の感想、内容の評価、ご意見をお聞かせください。 

今後の研修企画の参考にさせて頂きます。 

講師コメントの返信後、2 週間以内にご提出をお願いいたします。 
 
研修は以上で終了です。 

 

 

 

 

https://form.aichi-fukushi.or.jp/form1/r2_training.html

